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RAAMOVEREENKOMST VOOR DE LEVERING VAN DUURZAME WERKKLEDIJ MET RESPECT VOOR DE IAO-VOORWAARDEN
Uiterste tijdstip van ontvangst van de offertes:

op 31 maart 2020 om 14u00
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Ontwerper
Naam: Dienst Inkoop
Adres: Keizerslaan 11, lokaal 008 te 1000 Brussel
Contactpersoon: Mevrouw Elke Van Ossel
Telefoon: 02 506 04 57
E-mail: elke.vanossel@vdab.be

Toepasselijke reglementering
1. Wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten en latere wijzigingen.

2. Koninklijk besluit van 18 april 2017 betreffende plaatsing overheidsopdrachten klassieke sectoren, en latere wijzigingen.

3. Koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene uitvoeringsregels van de overheidsopdrachten, en latere wijzigingen.

4. Wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en concessies, en latere wijzigingen.

5. Het Algemeen Reglement voor de Arbeidsbescherming (ARAB), Welzijnswet en Codex over het welzijn op het werk.

6. Wet van 11 februari 2013 tot vaststelling van sancties en maatregelen voor werkgevers van illegaal verblijvende onderdanen van derde landen.

Afwijkingen, aanvullingen en opmerkingen
Geen

I. Administratieve bepalingen

Dit eerste deel heeft betrekking op de regeling tot gunning van een overheidsopdracht tot de opdrachtnemer is aangesteld.
De bepalingen die vervat zijn in dit deel, hebben betrekking op de wet van 17 juni 2016 en het koninklijk besluit van 18 april 2017 en latere wijzigingen.
I.1 Geen exclusiviteit

Deze opdracht verleent geen exclusiviteitsrecht. Het staat VDAB vrij om op ieder moment buiten deze overeenkomst ook afzonderlijke opdrachten uit te schrijven en te sluiten met hetzelfde voorwerp. Dit zal echter uitzonderlijk gebeuren.
I.2 Beschrijving van de opdracht

Voorwerp van deze leveringen: Raamovereenkomst voor levering van duurzame werkkledij met respect voor de IAO-voorwaarden
De opdracht is opgedeeld in volgende percelen:
Perceel 1: Werkkledij voor cursisten 

Perceel 2: Horecakledij voor cursisten

Perceel 3: Horecakledij voor VDAB-personeel

Perceel 4: Sportieve werkkledij voor VDAB-personeel

Perceel 5: Hoge zichtbaarheidskledij volgens norm EN ISO 20471 (klasse 2)

De vermoedelijke hoeveelheden voor afname per perceel zijn: zie inventaris

Deze hoeveelheden worden enkel bij wijze van inlichting verstrekt en kunnen afwijken van het werkelijk bestelde bedrag.

VDAB streeft ernaar om te starten met de leveringen van de nieuwe raamovereenkomst vanaf begin oktober 2020.

Voor een gedetailleerde omschrijving van de opdracht verwijzen we naar deel III, Technische Bepalingen van dit bestek.

I.3 Toepasselijk recht en bevoegde rechtbanken

Op onderhavige opdracht is het Belgisch recht van toepassing.

De geschillen betreffende verplichtingen die voortvloeien uit de bepalingen die de opdracht regelen, kunnen in gemeenschappelijk overleg geregeld worden. Bij ontstentenis van een akkoord en alvorens hun rechten voor de rechtbank te laten gelden, kunnen de partijen overeenkomen een beroep te doen op het advies van één of meer door de partijen aanvaarde deskundigen.

De aangestelde deskundigen dienen binnen de dertig dagen na hun aanstelling hun besluiten voor te leggen bij beide partijen. Deze aanstelling sluit de maatregelen van ambtswege niet uit. In laatste instantie zijn uitsluitend de rechtbanken van Brussel bevoegd.
I.4 Taalgebruik

Alle mondelinge en schriftelijke communicatie tussen VDAB en de inschrijver en, na sluiting van de opdracht, tussen VDAB en de opdrachtnemer verloopt in het Nederlands. 
Het bezorgen van documenten in een andere taal kan aanleiding geven tot het niet weerhouden van de offerte.

I.5 Identiteit van de aanbesteder
I.5.1 De aanbesteder
Deze opdracht wordt uitgeschreven door de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding (VDAB), publiekrechtelijk vormgegeven extern verzelfstandigd agentschap met rechtspersoonlijkheid, Keizerslaan 11, te 1000 Brussel, hierna genoemd “VDAB”.
VDAB treedt op als aankoopcentrale ten aanzien van de CVBA T2, Thor Park 8300, 3600 Genk, de VZW Syntra Limburg, Thor Park 8300, 3600 Genk en de Stad Genk. 

I.5.2 Deurwaardersexploot
Ieder deurwaardersexploot bestemd voor VDAB moet worden betekend aan de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding, t.a.v. de juridische dienst, Keizerslaan 11 te 1000 Brussel. Het is daarbij onverschillig of het gaat om de betekening van een dagvaarding, gerechtelijke uitspraak, overdracht van schuldvordering of een ander exploot. Hetzelfde adres geldt ook voor de aangetekende brief waarbij een schuldvordering wordt overgedragen of in pand gegeven.
I.6 Duurzaamheid

VDAB engageert zich om 100 % duurzame overheidsopdrachten te plaatsen. Ze ziet duurzame overheidsopdrachten als een instrument om te komen tot duurzame ontwikkeling. Daar waar mogelijk neemt zij de nodige criteria betreffende ecologische, sociale en ethische aspecten op in haar offerteaanvraag. Indien zulke duurzaamheidscriteria zijn voorzien in het bestek, moet het werk, de levering of dienst voldoen aan deze aspecten.

I.7 Plaatsingsprocedure

De opdracht wordt gegund bij wijze van de openbare procedure.

I.8 Prijs

I.8.1 Prijsbepaling

De opdracht wordt beschouwd als een opdracht tegen prijslijst. (zie Bijlage 2: Inventaris)

De prijsbepaling is gebaseerd op forfaitaire eenheidsprijzen, inclusief alle kosten  (tenzij anders vermeld).

Het is de inschrijver niet toegestaan prijsverminderingen op te geven bij samenvoeging van meerdere percelen. Het aanbieden van prijsverminderingen geeft aanleiding tot het niet weerhouden van de offerte.
I.8.2 Prijsvaststelling
De aangeboden prijzen zijn exclusief BTW. De prijzen worden in de inventaris in Euro opgegeven. 
De opdracht wordt gegund op basis van de eenheidsprijzen opgegeven in de offerte. Bij het opstellen van de lastvoorwaarden van deze opdracht beschikt de aanbestedende overheid nog niet over de exact benodigde hoeveelheden.
De vermelde geraamde hoeveelheden in de inventaris vertegenwoordigen het gemiddelde dat nodig is voor de behoeften van VDAB gedurende 1 jaar. Ze worden enkel bij wijze van inlichting verstrekt en kunnen afwijken van de werkelijk bestelde hoeveelheden. Zij binden het bestuur op geen enkele wijze. De leverancier kan geen schadevergoeding eisen indien deze vermoedelijke hoeveelheden niet bereikt worden.
De opdracht tegen prijslijst is een opdracht waarbij de eenheidsprijzen voor de verschillende posten forfaitair zijn en de hoeveelheden, voor zover er hoeveelheden voor de posten worden bepaald, vermoedelijk zijn of worden uitgedrukt binnen een vork. De posten worden verrekend op basis van de werkelijk bestelde en gepresteerde hoeveelheden.
Elke afzonderlijke afroep zal het voorwerp uitmaken van een bestelbon.
I.9 Uitsluitingsgronden en kwalitatieve selectie
De inschrijver mag zich niet bevinden in één van de in de artikelen 67 en 68 van de Wet Overheidsopdrachten bedoelde situaties. Dit behelst de verplichte uitsluitingsgronden en de uitsluitingsgronden in verband met fiscale en sociale schulden.
Indien een bovenvermelde uitsluitingsgrond van toepassing is op de inschrijver, mag de inschrijver bewijzen dat de corrigerende maatregelen die hij heeft genomen voldoende zijn om zijn betrouwbaarheid aan te tonen ondanks de toepasselijke uitsluitingsgrond. Als de aanbestedende overheid dat bewijs toereikend acht, wordt de betrokken inschrijver niet uitgesloten van de plaatsingsprocedure.
Deze bepaling is individueel van toepassing op de deelnemers die samen als een combinatie een offerte indienen.
Door in te schrijven op deze opdracht, verklaart de inschrijver dat er geen uitsluitingsgrond op hem van toepassing is, voor zover het gaat om uitsluitingsgronden die bewezen worden aan de hand van documenten die de aanbestedende overheid zelf kan opvragen via elektronische weg. Het gaat met name om het RSZ-attest, het attest van fiscale schulden en het attest van niet-faling via elektronische weg.
Eventuele corrigerende maatregelen moet de inschrijver echter bewijzen door schriftelijke stukken toe te voegen aan de offerte.

Overeenkomstig de Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft VDAB, in elke fase van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast 

De niet-naleving van strafrechtelijk sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan:
- het decreet van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijke kansen- en gelijke behandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen;
- de wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel gedrag op het werk.
De inschrijver legt het door hen ingevulde Uniform Europees Aanbestedingsdocument voor, dat bestaat uit een bijgewerkte eigen verklaring en dat door de aanbestedende overheid als voorlopig bewijs wordt aanvaard ter vervanging van door overheidsinstanties of derden afgegeven documenten of certificaten die bevestigen dat de betrokken inschrijver aan alle hierna vermelde voorwaarden voldoet :
1° hij bevindt zich niet in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 2016;
2° hij voldoet aan de toepasselijke selectiecriteria als vastgesteld overeenkomstig artikel 71 van de wet van 17 juni 2016.
De offerte moet vergezeld zijn van volgende stukken:

I.9.1 Juridische situatie van de inschrijver (uitsluitingsgronden)

De kandidaat dient het correct ingevuld Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) in, met in het bijzonder de relevante delen II tot VI van het UEA, waarin hij de gevraagde inlichtingen vermeldt. Hij verstrekt de gevraagde bewijzen op eerste verzoek.
Het Uniform Europees Aanbestedingsdocument is een formele verklaring van de kandidaat dat:

· de betrokken gronden tot uitsluiting met betrekking tot de persoonlijke situatie (zie ook artikel 67 tot en met 69 van de Wet Overheidsopdrachten) niet van toepassing zijn;

en/of

· dat aan de selectiecriteria is voldaan.

Het UEA bevat de relevante inlichtingen die door de aanbestedende overheid worden verlangd.

Voorts vermeldt het UEA welke overheidsinstantie of derde verantwoordelijk is voor het vaststellen van de bewijsstukken.

Het bevat een formele verklaring dat de kandidaat/inschrijver in staat zal zijn om op verzoek en onverwijld de bewijsstukken te leveren.

Indien de aanbestedende overheid het bewijsstuk rechtstreeks kan verkrijgen door raadpleging van een gratis toegankelijke databank, bevat het UEA ook de daartoe vereiste informatie, zoals het internetadres van de databank, alle identificatiegegevens en, in voorkomend geval, de benodigde verklaring van instemming.

De deelnemers aan een combinatie van ondernemers zijn gehouden tot het aanduiden van diegene onder hen die de combinatie zal vertegenwoordigen ten opzichte van de aanbestedende overheid. De vermelding dient te worden opgenomen in het deel II.B van het UEA.

De aanbestedende overheid zal de UEA-aanvraag zowel in XML- als in PDF-formaat als begeleidend document opladen bij de aankondiging van de aanvraag tot deelneming in e-Notification. (Bijlage 4)
WERKWIJZE INVULLEN UEA:

· U gaat naar de de website https://uea.publicprocurement.be/ 
· Op de vraag Wie bent u? Duidt u aan “Ik ben een ondernemer”

· Op de vraag Wat wil u doen? Duidt u aan “Een UEA (aanvraag of antwoord) importeren

· Bij Geïmporteerd document dient u het het bestand met de UEA-aanvraag in XML-formaat te importeren/uploaden. (bijgevoegd als Bijlage 4 UEA_ESPD_request_nl in XML-formaat)

· Selecteer uw land en ga naar volgende
· Op basis hiervan dient de kandidaat inschrijver een UEA-antwoord aan te maken door middel van het invullen van: 
· deel II (Gegevens over de ondernemer)
· deel III (Uitsluitings-gronden)
· deel IV (Selectiecriteria) : in dit onderdeel  mag u 'Nee' antwoorden op de vraag 'Wilt u de selectiecriteria van A tot en met D gebruiken?' In dit geval wordt u een algemene aanwijzing voor alle selectiecriteria gevraagd. Geef vervolgens aan of je voldoet aan de voorgeschreven selectiecriteria.
· deel VI (Slotverklaringen)

· In de laatste stap “Exporteer” gaat u naar “Overzicht” en dan dient u bij “Downloaden in” het ingevulde UEA document, zowel in XML- als in PDF-formaat te downloaden.  Deze 2 formaten moeten samen met de andere documenten ingediend worden via e-Tendering.  
I.9.2 Economische en financiële draagkracht van de inschrijver (selectiecriteria)
	Nr.
	Selectiecriteria
	Minimumvereisten

	1
	De jaarrekening van het afgelopen boekjaar. De jaarrekening van de Belgische inschrijvers zal door VDAB zelf op basis van het ondernemingsnummer in de Kruispuntbank van Ondernemingen via elektronische weg gecontroleerd worden. Enkel buitenlandse inschrijvers moeten hun jaarrekening toevoegen. 
	- De inschrijver moet over een positief eigen vermogen beschikken. Dit moet blijken uit de jaarrekening van de inschrijver van het afgelopen boekjaar. 
- De inschrijver moet een minimale jaaromzet van 1.100.000€ kunnen aantonen.


Deze selectiecriteria gelden voor alle percelen. Het volstaat dat de bewijzen eenmaal worden voorgelegd voor alle percelen.
I.9.3 Technische en beroepsbekwaamheid van de inschrijver (selectiecriteria)
	Nr.
	Selectiecriteria
	Minimumvereisten

	1
	De beschrijving van de structuur en de organisatie van de onderneming en de gespecialiseerde diensten die hij kan aanbieden al dan niet via onder aanneming.
	De inschrijver moet aantonen dat het leveren van werkkledij tot zijn corebusiness behoort door middel van een beschrijving van de structuur en de organisatie van de onderneming. 

	2
	Een lijst met referenties van minimum 5 representatieve klanten (projecten) van de voorbije 3 jaar, met korte beschrijving van het project, totaalbedrag van het project, vermelding van naam, telefoon en emailadres van de contactpersoon. 
	De inschrijver moet het bewijs leveren van de voor deze opdracht noodzakelijke logistieke en technische bekwaamheid door middel van een lijst van minimum 5 representatieve klanten of projecten. De inschrijver moet oa kunnen aantonen dat hij op een efficiënte manier over de verschillende VDAB-vestigingen in heel Vlaanderen en Brussel kan leveren. De inschrijver draagt eveneens de verantwoordelijkheid dat ook zijn eventuele onderaannemers aan deze voorwaarden voldoen. 


Deze selectiecriteria gelden voor alle percelen. Het volstaat dat de bewijzen eenmaal worden voorgelegd voor alle percelen.
I.10 Gunningscriteria

Volgende criteria zijn van toepassing bij de gunning van de opdracht:
	PERCELEN 1,2 EN 5

	Nr.
	Beschrijving
	Gewicht

	
	150

	1
	Kostprijs
	50

	
	De evaluatie van dit criterium zal gebeuren op basis van de regel van drie. De offerte met de laagste prijs krijgt het maximum van de punten, de andere offertes worden verhoudingsgewijs berekend. (zie Bijlage 2: Inventaris)

	2
	Kwaliteit van het aangeboden materiaal
	45

	2.1
	Stofkwaliteit
	10

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld: 

-Op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden van de inschrijver op de technische bepalingen zie Bijlage 6: Invultabel Technische bepalingen per perceel. Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.
-Op basis van de beoordeling van de testpersonen van de opgevraagde testmodellen.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.1 
De hoogste score krijgt het aantal maximum punten. De andere scores worden met de regel van 3 bepaald.


	2.2
	Styling, pasvorm en draagcomfort
	25

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld: 

-Op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden van de inschrijver op de technische bepalingen zie Bijlage 6: Invultabel Technische bepalingen per perceel. Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.
-Op basis van de beoordeling van de testpersonen van de opgevraagde testmodellen.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.1
De hoogste score krijgt het aantal maximum punten. De andere scores worden met de regel van 3 bepaald.


	2.3
	Afwerking
	10

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld: 

-Op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden van de inschrijver op de technische bepalingen zie Bijlage 6: Invultabel Technische bepalingen per perceel. Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.
-Op basis van de beoordeling van de testpersonen van de opgevraagde testmodellen.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.1 
De hoogste score krijgt het aantal maximum punten. De andere scores worden met de regel van 3 bepaald.


	3
	Milieu
	40

	3.1
	Score op de Higg Material Sustainability Index
	22

	
	Als overheid hechten we belang aan het gebruik van duurzame materialen en gebruiken we de Higg MSI score om voor dit criterium een inschatting van die duurzaamheid te bepalen.

Deze rubriek zal worden beoordeeld: 
Op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden van de inschrijver op de technische bepalingen zie Bijlage 6: Invultabel Technische bepalingen per perceel. 
Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.2.1


	3.2
	Duurzaam transport: CO2 - equivalente emissies uit transport
	13

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld:

Op basis van de voorgestelde acties/doelstellingen en de daarbij horende rapportering van de inschrijver op het invulblad Bijlage 7: CO2-equivalente emissies uit transport .
Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.2.2


	3.3
	Andere maatregelen om de milieu-impact te verlagen
	5

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld:

Op basis van de voorgestelde acties/doelstellingen en de daarbij horende rapportering van de inschrijver op het invulblad Bijlage 8: Andere maatregelen om de milieu-impact te verlagen
Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score. 
Maatregelen die ook onder de gunningscriteria "Score op de Higg MSI" en "CO2-equivalente emissies uit transport" worden ingediend, krijgen eveneens een nul-score voor dit gunningscriterium.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.2.3


	4
	Maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO)
	15

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld: 

Op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden in invulblad Bijlage 9 Maatschappelijk verantwoord ondernemen .
Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.3



	PERCELEN 3 EN 4

	Nr.
	Beschrijving
	Gewicht

	
	150

	1
	Kostprijs
	40

	
	De evaluatie van dit criterium zal gebeuren op basis van de regel van drie.
De offerte met de laagste prijs krijgt het maximum van de punten, de andere offertes worden verhoudingsgewijs berekend. (zie Bijlage 2 Inventaris)


	2
	Kwaliteit van het aangeboden materiaal
	55

	2.1
	Stofkwaliteit
	10

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld: 

-Op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden van de inschrijver op de technische bepalingen zie Bijlage 6: Invultabel Technische bepalingen per perceel. Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.
-Op basis van de beoordeling van de testpersonen van de opgevraagde testmodellen.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.1
De hoogste score krijgt het aantal maximum punten. De andere scores worden met de regel van 3 bepaald.


	2.2
	Styling, pasvorm en draagcomfort
	30

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld: 

-Op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden van de inschrijver op de technische bepalingen zie Bijlage 6: Invultabel Technische bepalingen per perceel. Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.
-Op basis van de beoordeling van de testpersonen van de opgevraagde testmodellen.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.1 
De hoogste score krijgt het aantal maximum punten. De andere scores worden met de regel van 3 bepaald.


	2.3
	Afwerking
	15

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld: 
-Op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden van de inschrijver op de technische bepalingen zie Bijlage 6: Invultabel Technische bepalingen per perceel. Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.
-Op basis van de beoordeling van de testpersonen van de opgevraagde testmodellen.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.1
De hoogste score krijgt het aantal maximum punten. De andere scores worden met de regel van 3 bepaald.


	3
	Milieu
	40

	3.1
	Score op de Higg Material Sustainability Index
	22

	
	Als overheid hechten we belang aan het gebruik van duurzame materialen en gebruiken we de Higg MSI score om voor dit criterium een inschatting van die duurzaamheid te bepalen.

Deze rubriek zal worden beoordeeld: 
-Op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden van de inschrijver op de technische bepalingen zie Bijlage 6: Invultabel Technische bepalingen per perceel. 
Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.2.1


	3.2
	Duurzaam transport: CO2 - equivalente emissies uit transport
	13

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld:

-Op basis van de voorgestelde acties/doelstellingen en de daarbij horende rapportering van de inschrijver op het invulblad Bijlage 7: CO2-equivalente emissies uit transport. 
Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.2.2


	3.3
	Andere maatregelen om de milieu-impact te verlagen
	5

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld:

-Op basis van de voorgestelde acties/doelstellingen en de daarbij horende rapportering van de inschrijver op het invulblad Bijlage 8: Andere maatregelen om de milieu-impact te verlagen.
Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score. 
Maatregelen die ook onder de gunningscriteria "Score op de Higg MSI" en "CO2-equivalente emissies uit transport" worden ingediend, krijgen eveneens een nul-score voor dit gunningscriterium.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.2.3


	4
	Maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO)
	15

	
	Deze rubriek zal worden beoordeeld: 

Op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden in invulblad Bijlage 9 Maatschappelijk verantwoord ondernemen .
Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.

De beoordelingsmethodiek staat beschreven in Deel III.3.3


Aan elk criterium werd een gewicht toegekend. Op basis van de afweging van al deze criteria rekening houdende met het gewicht dat er aan werd toegekend, zal de opdracht gegund worden aan de inschrijver die de economisch voordeligste regelmatige offerte, vanuit het oogpunt van de aanbestedende overheid, heeft ingediend.

I.11 Vorm en inhoud van de offerte

De inschrijver maakt zijn offerte op in het Nederlands en vult de inventaris in op het eventueel bij het bestek behorende formulier. Indien hij deze op andere documenten maakt dan op het voorziene formulier, dan draagt hij de volle verantwoordelijkheid voor de volledige overeenstemming van de door hem aangewende documenten met het formulier. 
Bij een elektronische indiening van de offertes moet het indieningsrapport voorzien zijn van een gekwalificeerde elektronische handtekening.

Als de ondertekening van het indieningsrapport gebeurt door een gemachtigde, vermeldt hij duidelijk zijn volmachtgever of volmachtgevers. De gemachtigde voegt de authentieke of onderhandse akte toe waaruit zijn bevoegdheid blijkt of een scan van het afschrift van zijn volmacht.
Prijzen moeten steeds opgegeven worden in euro.
Wijziging van de vermoedelijke hoeveelheden
De aanbestedende overheid geeft de inschrijvers niet het recht om in hun offerte de fouten met betrekking tot de vermoedelijke hoeveelheden te verbeteren.
I.11.1 Extra toelichting bij de opmaak van de inschrijving

Een volledige offerte dient de volgende bescheiden te bevatten die elektronisch moeten worden ingediend in afzonderlijke files in doorzoekbaar PDF-formaat. 
· Gelieve nauwgezet de hieronder gevraagde naamgeving te gebruiken voor de aangeboden files. 

· Gelieve, indien voorzien, enkel de aangeboden files/bijlagen te gebruiken om uw offerte in te dienen.

· Er dient duidelijk geantwoord te worden in een geschreven tekst (indien van toepassing). Verwijzingen naar websites, jaarverslagen, rapporten, attesten,… dienen louter ter illustratie en zullen niet meegenomen worden in de beoordeling, tenzij er specifiek naar gevraagd wordt.  
Het ontbreken van één of meerdere van deze documenten of het niet correct invullen, kan aanleiding geven tot het niet weerhouden van de offerte.
De maximale grootte per document is 80MB. Een te groot document kan u opsplitsen in meerdere deeldocumenten. Het geheel van alle documenten mag evenwel niet groter zijn dan 350MB.

I.11.2 In te dienen documenten:
Met betrekking tot de vorm en inhoud van de offerte:
1. Het bijgevoegde offerteformulier (Bijlage 1), behoorlijk ingevuld en met de identificatie van de inschrijver. (naamgeving: 20_110_offerteformulier)

2. De bijgevoegde inventaris (Bijlage 2), behoorlijk ingevuld. (naamgeving: 20_110_inventaris)

3. Het attest van de leverancier (Bijlage 3) (naamgeving: 20_110_attestleverancier)

4. Een document (volmacht) waaruit de bevoegdheid blijkt van de indiener/ondertekenaar van de elektronische offerte. (naamgeving: 20_110_volmacht)
Met betrekking tot de uitsluitingsgronden en selectiecriteria:

5. Het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) (Bijlage 4, in 2 formaten PDF en XML)

(naamgeving: 20_110_UEA_XML en 20_110_UEA_PDF)
6. Een lijst met referenties van minimum 5 representatieve klanten (projecten) van de voorbije 3 jaar, met korte beschrijving van het project, totaalbedrag van het project, vermelding van naam, telefoon en emailadres van de contactpersoon.
(naamgeving: 20_110_referenties)
7. De beschrijving van de structuur en de organisatie van de onderneming en de gespecialiseerde diensten die hij kan aanbieden al dan niet via onder aanneming. (naamgeving: 20_110_organisatie)

8. Invultabel met minimale eisen betreffende algemene technische bepalingen (Invulblad Bijlage 5) (naamgeving: 20_110_technischebepalingenalgemeen)
9. Indien van toepassing: De Belgische inschrijver die personeel tewerkstelt dat onderworpen is aan de sociale zekerheidswetgeving van een andere lidstaat van de Europese Unie: een attest dat uitgereikt werd door de bevoegde overheid waarin bevestigd wordt dat hij, volgens de rekening die ten laatste de uiterste dag bepaald voor de ontvangst van de offerte opgemaakt is, op die datum voldaan heeft aan de voorschriften inzake betaling van de bijdragen voor sociale zekerheid overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het land waar hij gevestigd is. 
(naamgeving: 20_110_attestsocialezekerheid)
10. Indien van toepassing: De Belgische inschrijver die bij de RSZ een bijdrageschuld heeft van meer dan 3.000 euro of een achterstallige fiscale schuld heeft van meer dan 3.000 euro: alle inlichtingen waaruit blijkt dat de inschrijver één of meer schuldvorderingen bezit op een aanbestedende overheid of overheidsbedrijf. (naamgeving: 20_110_schuldvordering)

11. Indien van toepassing:  De jaarrekening van Belgische inschrijvers zal door VDAB op basis van het ondernemingsnummer van de inschrijver in de Kruispuntbank van Ondernemingen via elektronische weg gecontroleerd worden. Enkel buitenlandse inschrijver moeten hun jaarrekening toevoegen. (naamgeving: 20_110_jaarrekening)
12. Indien van toepassing: De buitenlandse inschrijver voegt bij zijn offerte certificaten inzake fiscale en sociale schulden, en een certificaat inzake niet-faling. Wanneer een document of getuigschrift niet uitgereikt wordt in het betrokken land, kan het vervangen worden door een verklaring onder ede of een plechtige verklaring van de betrokkene vóór een gerechtelijke of overheidsinstantie, een notaris of een bevoegde beroepsorganisatie van het land van oorsprong of herkomst. (naamgeving: 20_110_attestenfissoc)
Het bewijs voor bovenstaande selectiecriteria wordt aanvaard voor alle percelen.
Met betrekking tot de gunningscriteria :
13. Invultabel Technische bepalingen per perceel (Bijlage 6) 

(naamgeving: 20_110_technischebepalingenperceel)

14. Invulblad CO2-equivalente emissies uit transport (Bijlage 7) 

(naamgeving: 20_110_milieu_transport)
15. Invulblad Andere maatregelen om de milieu-impact te verlagen (Bijlage 8)

(naamgeving: 20_110_milieu_maatregelen)
16. Invulblad Maatschappelijk verantwoord ondernemen (Bijlage 9)

(naamgeving: 20_110_MVO)

De aanbestedende overheid kan de inschrijvers tijdens de procedure ten allen tijde verzoeken de vereiste ondersteunende documenten geheel of gedeeltelijk in te dienen wanneer dit noodzakelijk is voor het goede verloop van de procedure.
De inschrijver zal aan zijn offerte alle inlichtingen toevoegen die nuttig zijn voor de evaluatie ervan in het licht van de gunningscriteria.

I.12 Indienen van de offerte

Enkel offertes die uiterlijk vóór 31 maart 2020 om 14u via de e-Tendering internetsite https://eten.publicprocurement.be/ worden verstuurd, worden door de aanbestedende overheid aanvaard. De e-Tendering internetsite waarborgt de naleving van de voorwaarden van artikel 14 §7 van de wet van 17 juni 2016.
Er dient opgemerkt te worden dat het versturen van een offerte per e-mail niet aan deze voorwaarden voldoet. Daarom wordt het niet toegestaan op deze wijze een offerte in te dienen.
De offerte kan niet ingediend worden op papier.
Door zijn offerte via elektronische middelen in te dienen, aanvaardt de inschrijver dat de gegevens die voortvloeien uit de werking van het ontvangstsysteem van zijn offerte worden geregistreerd.
Meer informatie kan u vinden op volgende website: http://www.publicprocurement.be of via de e-procurement helpdesk op het nummer: +32 (0)2 740 80 00.
Door het indienen van een offerte aanvaarden de inschrijvers onvoorwaardelijk de inhoud van het bestek en de bijhorende opdrachtdocumenten en de invulling van de plaatsingsprocedure zoals deze in het bestek beschreven is en aanvaarden zij zelf door de bepalingen ervan gebonden te zijn.
Indien een inschrijver in dat verband een bezwaar heeft, dient hij dat schriftelijk en per aangetekende post binnen zeven kalenderdagen na ontvangst van het bestek, bekend te maken aan de aanbestedende overheid met omschrijving van de reden. Als de inschrijver in de opdrachtdocumenten fouten of leemten ontdekt die van dien aard zijn dat ze de prijsberekening of de vergelijking van de offertes onmogelijk maken, meldt hij dit onmiddellijk en schriftelijk aan de aanbestedende overheid ten laatste tien dagen vóór de limietdatum en het limietuur voor het indienen van de offertes.
I.13 
Opening van de offertes

Datum: zie titelblad

De offertes worden elektronisch ingediend, er is geen openbare zitting.
PV van opening
Elke offerte moet vóór dit tijdstip aankomen: zie titelblad. Laattijdige offertes worden niet aanvaard.
De opening van de offertes door de aanbestedende overheid vindt na het uiterste tijdstip van ontvangst van de offertes plaats.
Het PV van opening wordt kort na de opening openbaar gepubliceerd op de website E-Tendering.
I.14 Verbintenistermijn
De termijn gedurende dewelke de inschrijver door zijn offerte gebonden blijft, bedraagt 120 kalenderdagen, te rekenen vanaf de limietdatum voor ontvangst van de offertes.
I.15 Varianten

Vrije varianten worden niet toegelaten.

Er zijn geen vereiste of toegestane varianten voorzien.
Het aanbieden van varianten  geeft aanleiding tot het niet weerhouden van de offerte.
I.16 Opties

Er zijn geen vereiste of toegestane opties voorzien.

Vrije opties worden niet toegelaten.
Het aanbieden van opties geeft aanleiding tot het niet weerhouden van de offerte.
I.17 Verbetervoorstellen
Het indienen van kortingen of verbeteringsvoorstellen wanneer meerdere percelen aan de inschrijver worden gegund zijn niet toegelaten.
Het aanbieden van verbetervoorstellen geeft aanleiding tot het niet weerhouden van de offerte.
I.18 Keuze van offerte

De aanbestedende overheid kiest de economisch meest voordelige offerte, vastgesteld rekening houdend met de beste prijs-kwaliteitsverhouding.
Door de indiening van zijn offerte aanvaardt de inschrijver al de clausules van het bestek en verzaakt hij aan alle andere voorwaarden. Voor zover tijdens het onderzoek van de offerte door de aanbestedende overheid wordt vastgesteld dat er door de inschrijver voorwaarden zijn gevoegd waardoor het onduidelijk is of de inschrijver zonder voorbehoud akkoord gaat met de voorwaarden van het bestek, behoudt de aanbestedende overheid zich het recht voor om de offerte als substantieel onregelmatig af te wijzen.
De aanbestedende overheid verbetert de rekenfouten en de zuiver materiële fouten in de offertes, zonder dat zij voor niet-ontdekte fouten aansprakelijk is. Hiervoor kan de aanbestedende overheid aan de inschrijver vragen om binnen de door haar bepaalde termijn de draagwijdte van zijn offerte te verduidelijken of aan te vullen, zonder deze te wijzigen, teneinde de werkelijke bedoeling na te gaan.
Opdracht opgedeeld in percelen
De aanbestedende overheid heeft het recht om slechts enkele percelen te gunnen en eventueel te besluiten om de andere percelen op te nemen in één of meer nieuwe opdrachten die desnoods op een andere wijze zullen geplaatst worden.
De inschrijver mag een offerte indienen voor alle percelen.
Het is verboden om de offerte aan te vullen met verbeteringsvoorstellen die de inschrijver per perceel toestaat in geval van samenvoeging van bepaalde percelen waarvoor een offerte wordt ingediend.
I.19 Aanbestedingsberichten & Rechtzettingen

De in het Bulletin der Aanbestedingen en het Publicatieblad van de Europese Unie aangekondigde of gepubliceerde berichten en rechtzettingen die betrekking hebben op de overheidsopdrachten in het algemeen, evenals de berichten en rechtzettingen betreffende deze overheidsopdracht maken integraal deel uit van het huidig bestek. De inschrijver wordt geacht er kennis van genomen te hebben en er bij het opmaken van zijn offerte rekening mee gehouden te hebben.

I.20 Mogelijkheid tot vraagstelling

De inschrijver heeft de mogelijkheid om via e-mail bijkomende vragen te stellen over deze opdracht en dit op het e-mailadres van de contactpersoon. 

Gelieve per vraag aan te geven over welk bestekonderdeel, het titelnummer en de pagina van het bestek het gaat.

Om de VDAB de mogelijkheid te geven eventueel de nodige specialisten te raadplegen is het noodzakelijk dat de vragen worden gesteld, uiterlijk 14 dagen voor het openen van de offertes.

VDAB beslist vrij om al dan niet te antwoorden op de gestelde vragen. De behandelde vragen en antwoorden worden openbaar gepubliceerd op de website E-Notification.

De vragen en antwoorden maken integraal deel uit van het bestek.
I.21 Sociale rechtvaardigheid – onderzoek toeleveringsketen

I.20.1 Algemeen bij de omschrijving van de opdracht

De aanbestedende overheid wenst d.m.v. deze opdracht enkel producten aan te kopen die volledig tot stand zijn gekomen in overeenstemming met de IAO-basisconventies, de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens en de wetten van het land waar de respectievelijke productie-eenheden van de toeleveringsketen zich bevinden. 

Van de opdrachtnemer wordt dus verwacht dat hij zijn medewerking verleent aan het onderzoek van de toeleveringsketen. De opdrachtgever dient hiertoe in een eerste fase een vragenlijst in te vullen. Vervolgens kunnen leveranciers bevraagd of ook ge-audit worden. Ook de verschillende schakels in de toeleveringsketen moeten aldus hun medewerking aan het onderzoek verlenen. Door het indienen van een offerte maken de inschrijvers zich sterk dat de verschillende schakels in de toeleveringsketen zich zullen openstellen tot het doorvoeren van audits. Het nalaten om de ingevulde vragenlijst terug te bezorgen aan de aanbestedende overheid of het weigeren van audits kan  aanleiding geven tot sancties.
I.20.2 Bepaling m.b.t. de vertrouwelijkheid van de verworven informatie
De ingevulde vragenlijst alsook de auditverslagen en alle andere informatie en vaststellingen die resulteren uit het eventuele doorvoeren van een audit tijdens de uitvoering van de opdracht worden enkel actief ter kennis gebracht aan: 
(a) de opdrachtnemer, zodat deze desgevallend met kennis van zaken de nodige verbeteringsacties of correcties kan doorvoeren, 
(b) Het Departement Werk en Sociale Economie
 van de Vlaamse Overheid (www.werk.be) en gespecialiseerde ambtenaren zodat deze in staat zijn om adequate beleidsaanbevelingen te formuleren en de projectmethodologie voor het in kaart brengen van toeleveringsketens in de toekomst bij te sturen, en
(c) de aanbestedende overheid. 
De informatie uit de auditrapporten van verschillende leveranciers uit verschillende overheidsopdrachten kunnen opgenomen worden in een syntheseverslag. Dit syntheseverslag zal op geen enkele wijze melding maken van de namen van de opdrachtnemers of de namen van onderaannemers of toeleveranciers. Het syntheseverslag kan openbaar gemaakt worden en kan desgevallend ook aanleiding geven tot bespreking met de sectorfederaties.

De auditverslagen worden op geen enkele wijze openbaar gemaakt of verzonden naar NGO’s, bedrijven, pers of andere maatschappelijke actoren. Daarbij dient opgemerkt te worden dat de regelgeving met betrekking tot openbaarheid van bestuur
 van toepassing blijft en dat elke vraag tot openbaring individueel beoordeeld dient te worden door het Departement Werk en Sociale Economie. Daarbij wordt afgewogen of het economisch, financieel of commercieel belang van de instantie niet geschaad wordt of het vertrouwelijke karakter van commerciële en industriële informatie.

II. Contractuele bepalingen

Dit tweede deel regelt de procedure die betrekking heeft op de uitvoering van de opdracht.
Voor zover er niet van afgeweken wordt, is het koninklijk besluit van 14 januari 2013 en latere wijzigingen tot bepaling van de algemene uitvoeringsregels van de overheidsopdrachten van toepassing.

II.1 Leidend ambtenaar

De leiding over de uitvoering van de leveringen zal gebeuren door de leidend ambtenaar:

Mevrouw Liesbeth Wouters, vakexpert confectie

De administratieve opvolging zal gebeuren door:

Mevrouw Elke Van Ossel
VDAB, Dienst Inkoop, Keizerslaan 11, lokaal 008 te 1000 Brussel
Telefoon: 02 506 04 57
E-mail: elke.vanossel@vdab.be

II.2 Onderaannemers

De inschrijver kan zich beroepen op de draagkracht van onderaannemers of andere entiteiten. In dat geval voegt de inschrijver de nodige documenten toe aan zijn offerte, waaruit de verbintenis van deze onderaannemers of van andere entiteiten blijkt om de voor de opdracht noodzakelijke middelen ter beschikking te stellen van de inschrijver.

De opdrachtnemer is verplicht deze voorgedragen onderaannemers in te zetten bij de uitvoering van de opdracht. Het gebruik van andere onderaannemers is onderworpen aan de toestemming van de aanbestedende overheid.

De opdrachtnemer blijft aansprakelijk ten opzichte van de aanbestedende overheid wanneer hij de uitvoering van zijn verbintenissen geheel of gedeeltelijk aan onderaannemers toevertrouwt.

De aanbestedende overheid acht zich door geen enkele contractuele band verbonden met die onderaannemers.

Deze onderaannemers mogen zich niet in een toestand van uitsluiting bevinden, zoals bedoeld in artikel 67 van de wet van 17 juni 2016, tenzij in het geval waarbij de betreffende aannemer, leverancier of dienstverlener, overeenkomstig artikel 70 van de wet, ten aanzien van de aanbesteder aantoont toereikende maatregelen te hebben genomen om zijn betrouwbaarheid aan te tonen.

II.3 Verzekeringen

De opdrachtnemer sluit de verzekeringen die zijn aansprakelijkheid inzake arbeidsongevallen dekken, alsook zijn burgerlijke aansprakelijkheid ten aanzien van derden bij de uitvoering van de opdracht.

Binnen een termijn van dertig dagen na het sluiten van de opdracht toont de opdrachtnemer aan dat hij deze verzekeringscontracten is aangegaan, aan de hand van een attest waaruit de door de opdrachtdocumenten vereiste omvang van de gewaarborgde aansprakelijkheid blijkt.

Op elk ogenblik tijdens de uitvoering van de opdracht legt de opdrachtnemer dit attest voor, binnen een termijn van vijftien dagen na ontvangst van het verzoek van de aanbestedende overheid.

II.4 Borgtocht

De leverancier zal aan VDAB een borgtocht verstrekken, zijnde een forfaitair bedrag van 2500€  per perceel.

De leverancier of een derde stelt zijn borgtocht bij de Deposito-en Consignatiekas, Wetstraat 71, 1040 Brussel of bij een openbare instelling die een gelijkaardige functie vervult of via een waarborg toegestaan door een kredietinstelling of een verzekeringsonderneming.

De borgtocht moet gesteld worden binnen 30 kalenderdagen volgend op de dag van de sluiting van de opdracht. Het bewijs van borgstelling moet elektronisch verstuurd worden aan het adres VDAB, dienst Inkoop, t.a.v. elke.vanossel@vdab.be 
Wanneer de opdrachtnemer de borgtocht niet stelt binnen de vermelde termijn, kan gehandeld worden overeenkomstig de mogelijkheden vermeld in artikel 29 van het koninklijk besluit van 14 januari 2013.

De borgtocht wordt vrijgegeven na de beëindiging van de globale duurtijd van de opdracht. De leverancier richt hiervoor een aanvraag tot vrijmaking van de borgtocht aan VDAB , dienst Inkoop, t.a.v. elke.vanossel@vdab.be
II.5 Herzieningsclausule: Prijsherzieningen

De opgegeven prijzen kunnen herzien worden volgens de evolutie van de consumptieprijsindex zoals gepubliceerd door de FOD Economie (https://statbel.fgov.be/nl/themas/consumptieprijsindex/consumptieprijsindex#figures)

Herzieningsformule:

Nieuwe prijs = prijs op uiterste datum indiening X nieuw indexcijfer





Aanvangsindexcijfer

Nieuw indexcijfer = consumptieprjsindex van de tweede maand die de toegestane herzieningsdatum voorafgaat.

Aanvangsindexcijfer = consumptieprijsindex van de maand vóór de uiterste datum van indienen offerte.

Prijsherzieningen gebeuren enkel na schriftelijke vraag van de dienstverlener aan de VDAB, minstens drie weken vóór de voorziene wijzigingsdatum. Elke aanvraag tot herziening bevat de nodige documenten die de prijsherziening rechtvaardigen en een lijst met de herziene prijzen. De (eventuele) goedkeuring van de prijswijziging door de VDAB zal binnen de twee weken na de ontvangst van de aanvraag worden bekendgemaakt aan de leverancier
 
De prijzen kunnen eenmaal per jaar gewijzigd worden, op de vervaldag van de overeenkomst .
II.6 Bestellingen

De bestellingen worden slechts geplaatst indien de opdrachtnemer een inkooporder per mail of via gestandaardiseerde elektronische file (vb XML) heeft ontvangen.

Elk inkoopordernummer is uniek en heeft volgende samenstelling: Herkomstcode/volgnummer/gebouwcode  (3pos/getal/max 4 pos. Vb. : F40/012345/990B). Dit nummer moet steeds vermeld worden op elke correspondentie, facturen en orderbevestigingen. 
II.6.1 Leveringsmodaliteiten

· De levering en het ter plaatse afladen gebeurt door de leverancier op zijn kosten. De leveringen worden geplaatst op de door VDAB aangeduide plaats. Dit betekent dat de leverancier ervoor zorgt dat het voertuig voorzien is van de vereiste uitrusting voor de behandeling van goederen en dat de bestuurder beschikt over een transportmiddel om de bestelling op de aangeduide plaats af te leveren. De leverancier vergewist zich van de toegankelijkheid van de leveringsplaats met transportvoertuigen en transportmiddelen.  

· De leveringen kunnen gebeuren elke werkdag van 9.00u tot 15.30u, met uitzondering van de wettelijke en reglementaire feestdagen en met uitzonderingen voor specifieke locaties.
· De leverancier zal voor iedere levering een afleveringsnota in tweevoud laten ondertekenen door de persoon die de receptie doet.

De afleveringsnota vermeldt minimum het afleveringsadres, naam bestemmeling, het nummer van het inkooporder, datum levering en de aard en de hoeveelheid van de geleverde artikelen.

Bij gebrek aan een afleveringsnota vallen alle betwistingen inzake de kwantiteit, de aard van de levering en de leveringsdatum in het nadeel van de leverancier

· Alle leveringen moeten degelijk verpakt zijn in dozen en per inkooporder. Indien geleverd wordt op palletten, mag het totale gewicht niet meer zijn dan 500 kg.

· Alle verpakkingsmaterialen en palletten moeten worden teruggenomen door de leverancier. Dit geldt zowel voor Europalletten als voor wegwerppalletten.
II.6.2 Looptijd en leveringstermijn

Deze raamovereenkomst wordt gegund voor een periode van één jaar. Deze periode vangt aan op de datum van de sluiting van de raamovereenkomst. 

De overeenkomst wordt jaarlijks stilzwijgend verlengd met één jaar tot het einde van de maximale looptijd van vier jaar, behoudens wanneer VDAB betekent dat ze de overeenkomst niet wenst te verlengen.

De leverancier moet gedurende de volledige looptijd van de raamovereenkomst dezelfde artikelen aanbieden conform de artikelen die oorspronkelijk waren opgelijst in de inventaris (Bijlage 2). Wanneer dit niet het geval is kunnen enkel na goedkeuring van VDAB gelijkwaardige artikelen worden aangeboden.

Bij ernstige inbreuken op de voorwaarden van de overeenkomst kan VDAB overgaan tot ambtshalve maatregelen, waaronder de éénzijdige verbreking van de overeenkomst.

Leveringstermijn van de individuele afroepen: 14 kalenderdagen

II.6.3 Leveringsplaats

60 à 100 locaties verspreid over het Vlaamse landsgedeelte en het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

II.7 Facturatie

a) Facturatie-adres
VDAB CLA

Keizerslaan 11

1000 Brussel

BE0887.010.362 
b) Verzenden via het Mercuriusplatform
Alle facturen moeten in een gestructureerd XML-formaat (geen PDF) verstuurd worden via het platform Mercurius. Dit federale platform zorgt ervoor dat alle overheden bereikbaar zijn voor e-invoicing, en is gestoeld op het Europees afsprakenkader PEPPOL.
Het verzenden van de e-factuur naar VDAB kan op verscheidene manieren gebeuren:
· Als je voor het ontvangen en verzenden van je facturen gebruik maakt van een boekhoud- of facturatiepakket: kijk of je pakket al een Access Point (AP) in het PEPPOL-model heeft waardoor je succesvol e-facturen kan aanleveren naar het Mercuriusplatform 

· Als je bedrijf beschikt over een Enterprise resource planning (ERP), moet je een aantal stappen doorlopen voor het succesvol aanleveren van je e-facturen 

· Als je nog factureert in Word of Excel en deze vervolgens als PDF verzendt: kies een facturatiepakket dat zich in het bijzonder richt op bedrijven met kleine factuurvolumes
c) Inhoud van de elektronische factuur
1. De elektronische factuur dient, naast de gegevens die verplicht zijn overeenkomstig het BTW-wetboek, zeker en vast volgende gegevens te bevatten die essentieel zijn voor de verwerking ervan:

· KBO-nummer van VDAB: 0887.010.362 

· VDAB referentienummer

· Projectnummer/Financieringsnummer
· Naam, adres en KBO-nummer van de inschrijver

· Identieke omschrijving van geleverde artikelen, gepresteerde diensten of uitgevoerde werken, identieke prijzen en identieke aantallen van alle verschillende inkooporderregels.

· Prestatieperiode, nl. de periode waarvoor gefactureerd wordt.
· De naam van de VDAB-medewerker die het project inhoudelijk opvolgt
· IBAN en/of BIC waarop moet gestort worden. Alle facturen van deze opdracht worden op eenzelfde financiële rekening gestort.

Bij het begin van de opdracht wordt u het inkooporder met uniek VDAB referentienummer overgemaakt. Dit nummer is de referentie voor de betalingsopdrachten en dient altijd te worden vermeld op alle schuldvorderingen en facturen.
De factuur mag slechts betrekking hebben op één VDAB referentienummer.
Indien uitzonderlijk artikelen, diensten of werken moeten geleverd worden die afwijken van de omschrijvingen, prijzen of aantallen van het inkooporder moet de opdrachtnemer VDAB hiervan vooraf verwittigen zodat het inkooporder nog aangepast kan worden.

VDAB heeft het recht om de factuur te weigeren als bovenvermelde gegevens niet vermeld worden. Onregelmatigheden bij de facturatie waarvan de oorzaak bij de opdrachtnemer ligt, moeten binnen de 14 kalenderdagen worden rechtgezet.

0. Indien u gebruik maakt van een geïntegreerde oplossing voor e-facturatie, dienen volgende essentiële gegevens als volgt te worden ingevuld:

0. Veld PartyIdentifcation: KBO-nummer/Global Location Number (GLN) 0887.010.362 van VDAB
0. Veld OrderReference: VDAB referentienummer 

U waakt erover dat de elektronische factuur vrij is van virussen, macro’s of andere schadelijke instructies. Bestanden die aangetast zijn door virussen, macro’s of andere schadelijke instructies kunnen als niet ontvangen worden beschouwd.

VDAB wenst zijn facturen snel na de levering, prestatie of werken te ontvangen. De factuurdatum moet dan ook gelijk zijn aan of aansluitend op de leverings- of prestatiedatum/–periode zijn.

II.8 Betalingen

Het bestuur dat voor de betaling instaat is de VDAB, Centrale Leveranciersadministratie (CLA).

De opdrachtnemer houdt er rekening mee dat VDAB de betaling enkel kan verrichten na goedkeuring van de voor de opdracht geleverde artikelen en als VDAB in het bezit is van de regelmatig opgemaakte factuur. De factuur geldt als schuldvordering.

De opdrachtnemer moet de BTW-regelgeving strikt naleven. Hij wordt geacht vooraf de rechtmatigheid van toegepaste vrijstellingen of tariefverlagingen te verifiëren. Correcties op onregelmatige toegepaste vrijstellingen of tariefverlagingen zijn ten laste van de opdrachtnemer en kunnen niet leiden tot een bijkomende kost voor VDAB.

De betaling gebeurt uitsluitend in EURO, door overschrijving van de verschuldigde som op het rekeningnummer van de opdrachtnemer.

De opdrachtnemer wordt attent gemaakt op het feit dat geen voorschotten worden betaald.

Deelfacturatie is slechts toegelaten voor de leveringen van goederen indien hetgeen geleverd werd ook gebruikt kan worden. 
II.9 Betalingstermijn 

De aanbestedende overheid beschikt over een verificatietermijn van 30 kalenderdagen vanaf de datum van de levering om de formaliteiten betreffende de oplevering te vervullen. Deze termijn gaat in de dag volgend op de dag waarop de leveringen ter bestemming zijn gekomen, voor zover de aanbestedende overheid in het bezit van de leveringslijst of factuur wordt gesteld.
De betaling van het aan de leverancier verschuldigde bedrag vindt plaats binnen de betalingstermijn van 30 kalenderdagen vanaf de datum van beëindiging van de verificatie, voor zover de aanbestedende overheid tegelijk over de regelmatig opgemaakte factuur beschikt, alsook over de andere, eventueel vereiste documenten. Deze factuur geldt als schuldvordering.
Elektronische facturatie
De aanbestedende dienst aanvaardt de verzending van facturen in elektronische vorm (in XML-formaat volgens de PEPPOL bis standaard), overeenkomstig artikel 192/1 van de wet van 17/06/2016.
De facturen kunnen ingediend worden rechtstreeks via https://digital.belgium.be/e-invoicing of via uw boekhoudprogramma (verbonden met het PEPPOL netwerk).
De elektronische factuur bevat minimaal de volgende kernelementen:
    1° proces- en factuurkenmerken;
    2° factuurperiode;
    3° informatie over de verkoper;
    4° informatie over de koper;
    5° informatie over de begunstigde van de betaling;
    6° informatie over de ﬁscaal vertegenwoordiger van de verkoper;
    7° verwijzing naar de overeenkomst;
    8° leveringsdetails;
    9° betalingsinstructies;
    10° informatie over kortingen of toeslagen;
    11° informatie over de factuurposten;
    12° totalen op de factuur;
    13° uitsplitsing van de btw per tarief.
  
II.10 Waarborgtermijn

De waarborgtermijn voor deze leveringen bedraagt 24 kalendermaanden.
De waarborgtermijn begint vanaf de dag van de voorlopige oplevering op de leveringsplaats.
II.11 Voorlopige oplevering

Bij het verstrijken van de verificatietermijn, wordt naargelang het geval een proces-verbaal van voorlopige oplevering of van weigering van oplevering opgesteld.

II.12 Definitieve oplevering

De definitieve oplevering heeft plaats bij het verstrijken van de waarborgtermijn. Ze gebeurt stilzwijgend wanneer de levering gedurende die termijn geen aanleiding tot klachten heeft gegeven. Wanneer de levering tijdens de waarborgtermijn aanleiding heeft gegeven tot klachten, wordt binnen vijftien dagen voorafgaand aan het verstrijken van die termijn een proces-verbaal van definitieve oplevering of van weigering van definitieve oplevering opgesteld.

II.13 Illegaal verblijvende onderdanen

Wanneer de opdrachtnemer of onderaannemer het in artikel 49/2, vierde lid, van het Sociaal Strafwetboek bedoelde afschrift ontvangt waarmee zij ervan in kennis wordt gesteld dat zij een of meerdere illegaal verblijvende onderdanen van een derde land in België tewerkstelt, onthoudt deze onderneming zich ervan, met onmiddellijke ingang, de plaats van uitvoering van de opdracht nog verder te betreden of nog verder uitvoering aan de opdracht te geven, en wel tot de aanbestedende instantie een bevel in andere zin zou geven.

Hetzelfde geldt wanneer de voormelde opdrachtnemer of onderaannemer ervan in kennis wordt gesteld:

- ofwel door de opdrachtnemer of de aanbestedende instantie, dat zij de in artikel 49/2, eerste dan wel tweede lid, van het Sociaal Strafwetboek bedoelde kennisgeving heeft ontvangen die betrekking heeft op deze onderneming;

- ofwel door middel van de in artikel 35/12 van de wet van 12 april 1965 betreffende de bescherming van het loon der werknemers bedoelde aanplakking, dat zij een of meerdere illegaal verblijvende onderdanen van een derde land in België tewerkstelt.

De opdrachtnemer of onderaannemer is er bovendien toe gehouden een clausule op te nemen in de onderaannemingsovereenkomst die zij desgevallend zou sluiten, op grond waarvan:

1° de onderaannemer er zich van onthoudt de plaats van uitvoering van de opdracht nog verder te betreden of nog verder uitvoering aan de opdracht te geven, indien uit een in uitvoering van artikel 49/2 van het Sociaal Strafwetboek opgestelde kennisgeving blijkt dat deze onderaannemer een illegaal verblijvende onderdaan van een derde land tewerkstelt;

2° de niet-naleving van de onder 1° gestelde verplichting aanzien wordt als een ernstige tekortkoming in hoofde van de onderaannemer, ingevolge waarvan de onderneming is gemachtigd de overeenkomst te verbreken;

3° de onderaannemer ertoe is gehouden een soortgelijke clausule als onder 1° en 2° op te nemen in de onderaannemingsovereenkomsten en ervoor te zorgen dat dergelijke clausules ook in de verdere onderaannemingsovereenkomsten worden opgenomen.

II.14 Loon verschuldigd aan werknemers

Wanneer de opdrachtnemer of onderaannemer het in artikel 49/1, derde lid van het Sociaal Strafwetboek bedoelde afschrift ontvangt van kennisgeving waarmee hij ervan in kennis wordt gesteld dat hij een zwaarwichtige inbreuk heeft begaan op de verplichting zijn werknemers tijdig het loon te betalen waarop deze recht hebben, onthoudt hij zich ervan, met onmiddellijke ingang, de plaats van uitvoering van de opdracht nog verder te betreden of nog verder uitvoering aan de opdracht te geven, en wel tot hij het bewijs voorlegt aan de aanbestedende instantie dat de betrokken werknemers integraal zijn uitbetaald.

Hetzelfde geldt wanneer de voormelde opdrachtnemer of onderaannemer ervan in kennis wordt gesteld:

- ofwel, naargelang het geval, door de opdrachtnemer of de aanbestedende instantie, dat hij de in artikel 49/1, eerste lid, van het Sociaal Strafwetboek bedoelde kennisgeving heeft ontvangen die betrekking heeft op deze opdrachtnemer of onderaannemer;

- ofwel door middel van de in artikel 35/4 van de wet van 12 april 1965 betreffende de bescherming van het loon der werknemers bedoelde aanplakking.

De opdrachtnemer of onderaannemer is er bovendien toe gehouden een clausule op te nemen in de onderaannemingsovereenkomst die hij desgevallend zou sluiten, op grond waarvan:

1° de onderaannemer er zich van onthoudt de plaats van uitvoering van de opdracht nog verder te betreden of nog verder uitvoering aan de opdracht te geven, indien uit een in uitvoering van artikel 49/1 van het Sociaal Strafwetboek opgestelde kennisgeving blijkt dat deze onderaannemer op zwaarwichtige wijze tekortschiet in zijn verplichting het aan zijn werknemers verschuldigde loon tijdig uit te betalen;

2° de niet-naleving van de onder 1° gestelde verplichting aanzien wordt als een ernstige tekortkoming in hoofde van de onderaannemer, ingevolge waarvan de opdrachtnemer is gemachtigd de overeenkomst te verbreken;

3° de onderaannemer ertoe is gehouden een soortgelijke clausule als onder 1° en 2° op te nemen in de onderaannemingsovereenkomsten en ervoor te zorgen dat dergelijke clausules ook in de verder onderaannemingsovereenkomsten worden opgenomen.

II.15 Bijzondere uitvoeringsvoorwaarden - Non-discriminatieclausule

De leverancier verbindt zich er toe bij het uitvoeren van deze opdracht niemand te discrimineren op grond van geslacht, leeftijd, seksuele geaardheid, burgerlijke staat, geboorte, vermogen, geloof of levensbeschouwing, politieke overtuiging, taal, gezondheidstoestand, handicap, fysieke of genetische eigenschappen, sociale positie, nationaliteit, zogenaamd ras, huidskleur, afkomst, nationale of etnische afstamming of syndicale overtuiging. Hij waarborgt dit zowel ten aanzien van zijn personeelsleden onderling als ten aanzien van derden, zoals deelnemers, bezoekers, externe medewerkers,…

De leverancier verbindt zich er toe, voor zo ver redelijk, aanpassingen door te voeren, op vraag van personen met een handicap, die de beperkende invloed van een onaangepaste omgeving op de participatie van een persoon met een handicap neutraliseren. (zie artikel 19 van het decreet van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijke kansen- en gelijke behandelingsbeleid)

De leverancier verbindt zich ertoe de werknemers en derden zoals deelnemers, bezoekers, externe medewerkers,… mee te delen dat hij geen rekening zal houden met vragen of wensen van discriminerende aard.

Indien een personeelslid van de leverancier zich tijdens de uitvoering van de opdracht schuldig maakt aan discriminatie, pestgedrag, geweld of ongewenst seksueel gedrag, zal de leverancier de nodige maatregelen treffen om een eind te maken aan dit gedrag en waar nodig het slachtoffer in eer herstellen. De werknemers met hiërarchische verantwoordelijkheden zullen toezien op het naleven van dit engagement. 

Bij elke mogelijke klacht in dit verband tegen de leverancier, zal deze zijn volledige medewerking verlenen aan eventueel onderzoek dat in dit verband verricht wordt door een meldpunt discriminatie of een andere organisatie, in dit verband aangesteld door de Vlaamse overheid.

De leverancier vraagt tevens al zijn personeelsleden alert te zijn voor discriminatie, pestgedrag, geweld of ongewenst seksueel gedrag, in die zin dat ze de gevallen waar ze getuige van zijn, onmiddellijk dienen te melden aan een werknemer met hiërarchische verantwoordelijkheid.

De leverancier verbindt zich ertoe om geen druk uit te oefenen op eigen personeelsleden, die slachtoffer worden van discriminatie, pestgedrag, geweld of ongewenst seksueel gedrag door een klant of een derde, om af te zien van eventuele indiening van een klacht of inleiding van een vordering voor de rechtbank in dit verband.

De leveranciers ziet er op toe dat ook de onderaannemers, die hij eventueel inschakelt voor de opdracht, zich houden aan deze uitvoeringsvoorwaarden.

II.16 Bijzondere uitvoeringsvoorwaarden - Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen

II.16.1 De basisconventies van de IAO

De leverancier engageert zich dat hij en alle onderleveranciers, gedurende de volledige uitvoering van de opdracht, de 8 basisconventies van de IAO, en in het bijzonder:

1° het verbod op dwangarbeid (verdrag nr. 29 betreffende de gedwongen of verplichte arbeid, 1930 en verdrag nr. 105 betreffende de afschaffing van de gedwongen arbeid, 1957)

2° het recht op vakbondsvrijheid (verdrag nr. 87 betreffende de vrijheid tot het oprichten van vakverenigingen en bescherming van het vakverenigingsrecht, 1948)

3° het recht van organisatie en collectief overleg (verdrag nr. 98 betreffende het recht van organisatie en collectief overleg, 1949)

4° het verbod op discriminatie inzake tewerkstelling en verloning (verdrag nr. 100 betreffende de gelijke verloning, 1951 en verdrag nr. 111 betreffende discriminatie (beroep en beroepsuitoefening), 1958)

5° de minimumleeftijd voor kinderarbeid (verdrag nr. 138 betreffende de minimumleeftijd, 1973), alsook het verbod op de ergste vormen van kinderarbeid (verdrag nr. 182 over de ergste vormen van kinderarbeid, 1999) respecteren. 

II.16.2 De fundamentele mensenrechten uit de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens (UVRM). 
II.16.3 Het Internationaal Verdrag van 20 november 1989 inzake de Rechten van het Kind, inzonderheid het artikel 32 betreffende de bescherming tegen kinderarbeid.
II.16.4 Nationale wetgeving (in het geval die hogere of gelijkwaardige normen oplegt dan de hierboven beschreven internationale normen) 
Het gaat hierbij inzonderheid over de wetgeving inzake preventie en veiligheid, de wetgeving inzake arbeidsomstandigheden, de arbeidswetgeving, sociale wetgeving, wetgeving m.b.t. sociale zekerheid, en eventuele nationale wetgeving m.b.t. minimumlonen. In geval het betrokken land geen minimumlonen en/of geen minimumniveau aan arbeidsvoorwaarden oplegt of slechts minimumlonen en/of arbeidsvoorwaarden oplegt die niet in overeenstemming zijn met de IAO-basisconventies en de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens, geldt het hogere beschermingsniveau van de internationale normen.
II.16.5 Normen en richtlijnen in verband met gezondheid en veiligheid
De werkomgeving moet een niveau halen dat in overeenstemming is met de internationale richtlijnen. Minimaal geldt dat de werknemers moeten worden geïnformeerd over de mogelijke gezondheidsrisico’s die het werk in de betrokken onderneming kan meebrengen. Werknemers moeten toegang hebben tot relevante beschermingsmiddelen en er gebruik van kunnen maken.
II.16.6 Controlemethodiek naleving bijzondere uitvoeringsvoorwaarden

Van de opdrachtnemer wordt verwacht dat hij de vragenlijst (bijgevoegd als Bijlage 11, enkel ter info, bij dit bestek) ingevuld terugbezorgt aan de aanbestedende overheid binnen de 4 weken nadat de uitvoering van de opdracht een aanvang heeft genomen. Indien de opdrachtnemer nalaat om de correct ingevulde en gestoffeerde vragenlijst over te maken aan de aanbestedende overheid, kan dit leiden tot de toepassing van een bijzondere straf van minimum 1.000 euro of 5% van het opdrachtbedrag. 

Op basis van de ingevulde vragenlijst zal de aanbestedende overheid onderzoeken en beoordelen of er schendingen zijn van de uitvoeringsvoorwaarden i.v.m. maatschappelijke verantwoordelijkheid en eveneens nagaan of er een aanzienlijk risico op schendingen is. De overheid kan zich ook baseren op betrouwbare, publiek beschikbare informatie.

De aanbestedende overheid kan het uitvoeren van één of meerdere audits eenzijdig opleggen. Door in te schrijven op deze opdracht verbindt u er zich toe om inzicht te geven in productiefaciliteiten en leveranciers en open te staan voor het uitvoeren van één of meerdere audits. U dient er ook op toe te zien dat uw onderaannemers en de verschillende schakels uit de toeleveringsketen openstaan voor het uitvoeren van een audit. Het weigeren van een audit kan leiden tot het toepassen van een bijzondere straf van minimum 1.000 euro of 5% van het aanbestede bedrag.

Een audit bestaat uit een plaats bezoek in de productiefaciliteit. Daarbij kunnen niet enkel documenten (die het respecteren van de basisconventies staven) ter plaatse in de productiefaciliteiten gecontroleerd worden. Ook wordt het respecteren van de hoger beschreven internationale normen proefondervindelijk gecontroleerd. 

Indien tijdens de uitvoering van de opdracht wordt vastgesteld dat één of meerdere van de uitvoeringsvoorwaarden i.v.m. maatschappelijke verantwoordelijkheid worden geschonden (bv. op grond van een auditverslag of op grond van de ingevulde vragenlijst), treden de aanbestedende overheid en de opdrachtnemer in dialoog met elkaar met het oog op het formuleren van een realistisch verbeteringsvoorstel. Ook als de inschrijver bewust valse informatie heeft opgenomen in de vragenlijst, kan er meteen gestraft worden.

In het geval van corrigerende maatregelen kan de aanbestedende overheid vervolgens een audit laten uitvoeren om de implementatie en het effect van de corrigerende maatregelen te onderzoeken. Indien blijkt dat de verbeteringsmaatregelen de schending van de uitvoeringsvoorwaarden i.v.m. maatschappelijke verantwoordelijkheid niet of onvolledig hebben opgelost, kan de aanbestedende overheid sanctionerend optreden voor zover de opdrachtnemer geen maximale inspanning heeft geleverd om de maatregelen van het verbeteringsvoorstel zo goed en zo effectief mogelijk te implementeren. 

De kosten van de audit alsook het aanstellen van een onafhankelijke auditor komen niet ten laste van de opdrachtnemer. Het Departement WSE engageert zich ertoe om ervaren auditoren te selecteren die met kennis van zaken en op een integere manier vertrouwelijkheid en een kwaliteitsvolle controle kunnen garanderen.
III. Technische bepalingen

III.1 Algemene technische bepalingen 

In de invultabel in Bijlage 5 zijn de algemene bepalingen voor alle percelen opgelijst. Voor de geëiste algemene bepalingen (aangeduid in kolom Eis) worden geen punten toegekend. Dit zijn eisen waar minimaal aan moet worden voldaan. Het niet voldoen aan de minimale eisen kan tot uitsluiting leiden. Hiervan mag dus niet afgeweken worden tenzij het een verbetering is t.o.v. de gevraagde kwaliteit.  Verduidelijk dit dan ook in de kolom “antwoord inschrijver.”

Invulinstructies

Gelieve telkens in de rechterkolommen te noteren of de door u aangeboden oplossing aan het gevraagde kan voldoen (met de vermelding conform of niet-conform voor de eisen) en staaf uw antwoord indien gevraagd met extra commentaar.  Het groter maken van de kolom “antwoord inschrijver” is toegelaten. Het is echter niet toegelaten om wijzigingen aan te brengen aan de bestaande tekst.

Het overbrengen van uw informatie mag enkel gebeuren via de invultabel. Het is niet toegestaan enkel te verwijzen naar productinformatie in bijlage. Het niet voldoen aan deze eis kan tot uitsluiting leiden.
III.2 Technische bepalingen per perceel

In de invultabel in Bijlage 6 zijn de evaluatieve technische bepalingen per perceel opgelijst. Voor de geëiste bepalingen (aangeduid in kolom Eis) worden geen punten toegekend. Dit zijn eisen waar minimaal aan moet worden voldaan. Het niet voldoen aan de minimale eisen kan tot uitsluiting leiden. Hiervan mag dus niet afgeweken worden tenzij het een verbetering is tov de gevraagde kwaliteit.  Verduidelijk dit dan ook in de kolom “antwoord inschrijver.”

De gewenste bepalingen (aangeduid in kolom Wens)  kunnen niet leiden tot uitsluiting indien er niet aan voldaan wordt. Er zal wel steeds rekening worden gehouden met een minimaal aanvaardbare kwaliteit die zal beoordeeld worden aan de hand van de gunningscriteria volgens de opgegeven beoordelingsmethodiek.

Invulinstructies

Gelieve telkens in de rechterkolommen te noteren of de door u aangeboden oplossing aan het gevraagde kan voldoen (met de vermelding conform of niet-conform voor de eisen) en staaf uw antwoord indien gevraagd met extra commentaar.  Het groter maken van de kolom “antwoord inschrijver” is toegelaten. Het is echter niet toegelaten om wijzigingen aan te brengen aan de bestaande tekst.

Het overbrengen van uw informatie mag enkel gebeuren via de invultabellen. Het is niet toegestaan enkel te verwijzen naar productinformatie in bijlage. Het niet voldoen aan deze eis kan tot uitsluiting leiden.
Het is belangrijk om op elk onderdeel een antwoord te geven, daar deze mee opgenomen worden bij de beoordeling van de gunningscriteria. Een blanco antwoord zal leiden tot een nul-score.

III.3 Beoordelingsmethodiek

III.3.1 Kwaliteit van het aangeboden materiaal: stofkwaliteit - styling, pascomfort en draagcomfort – afwerking. 
Aan de gewenste bepalingen worden maximale scores gekoppeld. Deze scores zullen worden toegekend aan de hand van:

· De antwoorden van de invultabel Bijlage 6 Technische bepalingen per perceel.
	Maximaal te behalen
	Uitstekend
	Zeer goed
	Goed
	Matig
	Voldoet niet/geen antwoord

	5
	5
	4
	3
	2
	0


· De beoordeling van de pasvorm, kwaliteit , afwerking, … van de opgestuurde pasmodellen. De data van de passessies worden later bepaald. 

	Maximaal te behalen
	Uitstekend
	Zeer goed
	Goed
	Matig
	Voldoet niet/geen antwoord

	10
	10
	7,5
	5
	2,5
	0


Een beoordelingsteam van verschillende experten en gebruikers zal zijn bevindingen noteren.**
Er zal op basis van de totaalscores een omrekening gebeuren volgens de regel van 3 naar de scores van de betreffende gunningscriterium Kwaliteit van het aangeboden materiaal. (45 punten voor percelen 1,2 en 5 of 55 punten voor percelen 3 en 4)
** De pasmodellen zullen beoordeeld worden op vlak van (niet limitatieve lijst):

-Stofkwaliteit: aangename stof (soepelheid); afwerking (naden, stiksels, knopen, ritsen,..); bedrukking van logo op stof;…

-Styling, pasvorm en draagcomfort: kledingstuk zit comfortabel; het rugstuk van de broek is hoog genoeg; voldoende bewegingsvrijheid; inplanting van de zakken; het kledingstuk sluit voldoende aan maar knelt niet; hedendaagse uitstraling en snit; …

-Afwerking: stevigheid afwerking van de naden en stiksels, loshangende draden, zijn de knopen stevig afgezet,…
III.3.2 Milieu (40 punten)
III.3.2.1 Score op de Higg Material Sustainability Index (22 punten)

Aan de gewenste bepalingen worden maximale scores gekoppeld. Deze scores zullen worden toegekend aan de hand van de antwoorden van de invultabel Bijlage 6 Technische bepalingen per perceel. 

	Maximaal te behalen
	Uitstekend
	Goed
	Matig
	Voldoet niet/geen antwoord

	10
	10
	5
	2,5
	0

	Higg MSI score ahv opgegeven stofsamenstelling
	0-12
	13-20
	21-25
	>25


Deze antwoorden zullen getoetst worden aan de Higg MSI (Materials Sustainability Index) https://msi.higg.org/page/msi-home . Hoe beter het aangeboden materiaal scoort op basis van deze index, hoe hoger de score is die toegekend wordt. 
Om te scoren wordt gekeken naar de 2 stoffen met het grootste aandeel en maken we de som van beide Higg MSI score/stof, gewogen volgens het aandeel van de stoffen.
Er zal op basis van de totaalscores een omrekening gebeuren volgens de regel van drie naar de scores van het betreffende gunningscriterium (22 punten) .
III.3.2.2  Duurzaam transport: CO2- equivalente emissies uit transport (13 punten)
De inschrijver beschrijft duidelijk op het invulblad van Bijlage 7 welke maatregelen hij neemt m.b.t. de (verlaging van) CO2-equivalente emissies uit het transport bij de uitvoering van de opdracht, onderverdeeld naar (in volgorde van dalend belang):

· Inzet van elektrische, plug in hybride en CNG-voertuigen of alternatieve CO2-emissiearme vervoersdiensten (bv. fietskoeriersdiensten);

· Acties / doelstellingen om overig brandstofverbruik (benzine, diesel) in het kader van het contract stelselmatig te verlagen;

· Compensatie van resterende CO2-emissies.

Er wordt verwacht dat acties en doelstellingen duidelijk en bij voorkeur kwantitatief omschreven zijn, op de voorliggende opdracht van toepassing zijn en meetbaar / beoordeelbaar zijn. De opdrachtnemer zal over de voorziene acties rapporteren aan de aanbestedende overheid.

De acties worden beoordeeld op hun inhoud, de link met de voorliggende opdracht, de mate waarin de impact concreet gemaakt wordt in becijferde engagementen (statisch of groeipad) en hoe de rapportering de overheid in staat stelt de (verlaging van de) CO2-impact door transport voor deze opdracht in te schatten.

De punten zullen als volgt worden gescoord:
	Maximaal te behalen
	Uitstekend
	Zeer goed
	Goed
	Matig
	Voldoet niet/geen antwoord

	13
	13
	11
	7
	3
	0


III.3.2.3  Andere milieuvriendelijke maatregelen van de inschrijver (5 punten)
De inschrijver beschrijft duidelijk op het invulblad van Bijlage 8 welke maatregelen hij neemt m.b.t. de verlaging van de milieu-impact bij de uitvoering van deze opdracht, welke impact verwacht wordt en hoe hierover gerapporteerd zal worden. Voorbeelden zijn:

· Eigen duurzame energieopwekking voor opslag van koeling van producten vooraleer te leveren, met inschatting en rapportering hoeveel CO2-emissies daardoor minder worden uitgestoten voor deze opdracht;

· Doelstelling en opvolging i.v.m. daling van het energieverbruik bij de assemblage van kledij, met inschatting en rapportering i.v.m. energieverbruik dat zo vermindert voor deze opdracht;

· Doelstelling of experiment i.v.m. introductie of verhoging van gerecycleerde vezels in kledij

Er wordt verwacht dat acties en doelstellingen duidelijk en bij voorkeur kwantitatief omschreven zijn, op de voorliggende opdracht van toepassing zijn en meetbaar / beoordeelbaar zijn. De opdrachtnemer zal over de voorziene acties rapporteren aan de aanbestedende overheid.

De acties worden beoordeeld op hun inhoud, de link met de voorliggende opdracht, de mate waarin de impact concreet gemaakt wordt in becijferde engagementen (statisch of groeipad) en hoe de rapportering de overheid in staat stelt de (verlaging van de) milieu-impact voor deze opdracht in te schatten.
Maatregelen die ook onder de gunningscriteria ‘Score op de Higg Material Sustainability Index’ en ‘CO2-equivalente emissies uit transport’ worden ingediend, krijgen eveneens een nul-score voor dit gunningscriterium.

De punten zullen als volgt worden gescoord:
	Maximaal te behalen
	Uitstekend
	Zeer goed
	Goed
	Matig
	Voldoet niet/geen antwoord

	5
	5
	3
	1,5
	0,75
	0


III.3.3 Maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) (15 punten) 
De inschrijver omschrijft duidelijk op het invulblad van Bijlage 9 de volgende onderwerpen:
· Beschikt de onderneming over informatie m.b.t. de productielocatie(s) voor de producten die in het kader van de opdracht worden geleverd?

Geef een zo volledig mogelijke beschrijving van uw productieketen en vermeld waar uw goederen precies worden geproduceerd . (land en plaats)
· Spoort u de ethische en sociale risico’s in uw productieketen actief op ahv een risicoanalyse? 


Antwoord met JA/NEE

Indien ja, toon dit aan ahv een document of verslag die tijdens de voorbije drie jaar werd uitgevoerd.
· Maakt u het naleven van de sociale en ethische eisen van dit bestek contractueel in de contracten met uw leveranciers ? 


antwoord met JA/NEE 

Indien ja,  geef een voorbeeld van een contract waarin u dat ook gedaan heeft.
· Maakt u hen ook in uw contracten aansprakelijk voor het toepassen van deze sociale en ethische eisen doorheen hun onderleveranciersketen en onderaannemingsketen. Geef een voorbeeld van een contract waarin u dat gedaan heeft.
Er dient duidelijk geantwoord te worden in een geschreven tekst op bovenstaande vragen op maximum 3 A4 bladzijden.  Verwijzingen naar websites, jaarverslagen, rapporten, attesten,… dienen louter ter illustratie en zullen niet meegenomen worden in de beoordeling, tenzij er specifiek naar gevraagd wordt.  Het niet voldoen aan deze eis kan leiden tot uitsluiting.

Deze rubriek zal worden beoordeeld op basis van de inhoud, volledigheid en accuraatheid van de gegeven antwoorden in Bijlage 9. Een blanco antwoord kan niet beoordeeld worden en krijgt een nul-score.

De punten zullen als volgt worden gescoord:
	Maximaal te behalen
	Uitstekend
	Zeer goed
	Goed
	Matig
	Voldoet niet/geen antwoord

	15
	15
	12
	8
	4
	0


III.4 Pasmodellen

Na controle van de uitsluitingsgronden en selectiecriteria van de inschrijvers vragen wij enkele pasmodellen op om de beoordeling van het gunningscriterium Kwaliteit van het aangeboden materiaal, te kunnen scoren zoals beschreven in hoofdstuk III.3.1. 

Wij brengen u hiervan zo snel mogelijk op de hoogte.
Bij het opsturen van de pasmodellen dient elk pasmodel voorzien te zijn van een technische fiche met de gegevens zoals beschreven in de algemene technische bepalingen in Bijlage 5. De pasmodellen mogen niet afwijken van de aangeboden artikelen in de offerte!  Afwijkingen kunnen aanleiding geven tot het niet weerhouden van de offerte.
De uiterste leverdatum van de pasmodellen zal zo snel mogelijk gecommuniceerd worden. De passessies zullen waarschijnlijk doorgaan tussen midden april 2020 en midden mei 2020.
Leveradres:

VDAB Turnhout

Tav. Martine Van Dam

Spoorwegstraat 7

2300 Turnhout
Te leveren pasmodellen:

Perceel 1: Werkkledij voor cursisten 
1. Werkbroek zonder kniezakken

7. Werkvest of blouson

15. Broek voor poetspersoneel (dames)
17. Tuniek voor poetspersoneel (dames)
Perceel 2: Horecakledij voor cursisten

1. koksbroek voor cursisten (heren)

2. koksvest voor cursisten (heren)

9. Broek voor kantinepersoneel horeca (dames)

14. Rok voor zaalpersoneel horeca

Perceel 3: Horecakledij voor VDAB-personeel
1. Koksbroek voor instructeurs (heren)
3. Koksvest voor instructeurs (heren)
5. Broek voor kantinepersoneel horeca (dames)

Perceel 4: Sportieve werkkledij voor VDAB-personeel 
1.Sportieve werkbroek – jeans model (heren)
5. Sportief werkhemd lange mouw

7. Broek voor poetspersoneel (dames)

9. Werkbroek zonder kniezakken (heren)

Perceel 5: Hoge zichtbaarheidskledij volgens norm EN ISO 20471 (klasse 2)
3. Werkbroek met thermische bescherming (winter)
9. Parka met bescherming tegen temperatuur lager dan 5°C
De gevraagde stalen dienen conform te zijn aan de Europese standaard EN 13402-3 : 2017  en beschikbaar gesteld voor personen met de lichaamsmaten vermeld in onderstaande tabel. 

Let op : dit zijn lichaamsmaten en géén productmaten ! 
	
	Damesmaat
	Herenmaat

	Lichaamslengte
	168
	176

	Ruglengte
	41,5
	44

	Zijlengte pantalon
	103
	107

	Borstomtrek
	96
	104

	Lendenomtrek
	80
	92

	Heupenomtrek 
	104
	106


III.5 Overzicht bijlagen

BIJLAGE 1
20_110_ OFFERTEFORMULIER

BIJLAGE 2
20_110_INVENTARIS

BIJLAGE 3
20_110_ATTEST VAN DE LEVERANCIER werkkledij

BIJLAGE 4
20_110_UEA_ESPD-request_nl (PDF)

BIJLAGE 4
20_110_UEA_ESPD-request_nl (XML, op te laden voor het aanvullen van UEA)

BIJLAGE 5
20_110_technischebepalingenalgemeen

BIJLAGE 6
20_110_technischebepalingenperceel

BIJLAGE 7
20_110_transport
BIJLAGE 8
20_110_maatregelen
BIJLAGE 9
20_110_MVO
BIJLAGE 10
Vragenlijst IAO_voorwaarden (enkel ter info!)

� Afgekort Departement WSE


� Openbaarheidsdecreet van 26 maart 2004 - http://www.vlaanderen.be/openbaarheid





